
 
 

FORMULAIRE DE RETRACTATION 
 

( Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter ) 
 
Ce formulaire, dûment rempli, est à renvoyer par mail à sav@fed-corp.com.com ou à la société FED 
CORP à l’adresse suivante :  
 
FED CORP (Eurl)  
Service Clients - Retour 
Z.A.E La Croix Blanche 
24220 MEYRALS - France 
 
Au plus tard dans un délai de 14 jours à compter de la livraison des produits . 
 
 
1. Livraison concernée 
 
Nom :       Prénom:  
 
Adresse :  
 
 
N° de commande ou facture:  
 
Date de livraison :  /  /  
 
 
2 . Objet du droit de rétractation  
 
Je soussigné, déclare exercer mon droit de rétraction, conformément à l’article L 121-21 du Code de 
la consommation, pour la commande précisée ci-dessus.  
 
- Les frais de retour sont à la charge du client 
 
- Concernant le remboursement la loi Hamon précise : Art. L. 121-21-4 "Le professionnel n'est pas 
tenu de rembourser les frais supplémentaires si le consommateur a expressément choisi un mode de 
livraison plus coûteux que le mode de livraison standard proposé par le professionnel."  
 
- Les articles doivent être retournés dans leur état neuf avec leur étiquette d'identification et si possible 
leur emballage d'origine. 
  
- Les vêtements retournés ne doivent pas avoir été portés, pas d'odeur de parfum ou de cigarette, pas 
de poils d'animaux. 
 
 
 
Signature :        Date :   /  /  
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